Imluva o poskytovani sluiieb
uzavrerd podlies § 269 ods. 2 mdk. £ 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika :nen: neskariich predpisoy (dale]
w tewte:  Ohohodry zékonnik™) medzi zmlusmvmi stranami

Clanok L.
IZmluvné strany

Poskytovatel: DATALAN, a.s. Objedravatel.  Mestskh Sast’ Bratislava -
Galvanibn 17748 Rusovoe
B21 04 Bratislava Wivojowa ulca £ B
TastUpery: 851 10 Bratislava = Rusovoe
Ing. Michal Kiadan zastiipeny: Dufan Antod, starosta
ten predstavenstva IC0: 304 611
1C0: 35 810 734 DIC: 2020910870
1€ DPH: SK2020259175 Bankows spojenie; VB, a5,
rapisany v Obchodnorm registri Okresnsho Bratislava
sudu Bratisiava 1, odd.: Sa, viedka £ Ciglo Gftu: 15250520200
27048 Osoba opravnend rokovat’
Bankowé spojenie: Tatra banka, a.5. o obchodnpch veciach:
Cisto Utu; 2627 106780/1100 PhDr. Di'ga Gafrikowa, prednostia
Osoba oprévnena k podpisu zmiluyy;

I Michal Klzcan
Hen predstavenstva
{Orsoba oprdwnmena rokovat’ o obohodnych
zalafimstiach: [ng. Martin Sukuba
~ Clanek IL
Uvodne ustanovenia
Poskytovatel je prevadzkovatefom informafného systému Webowy porthl (dale] len JWE™),  poskytujuci
eletfronicks sludby objednavatefs pre jehs poulvabtefov. WP obsahuje werejnd Zast, kitord sl na
poskytovanie verejrych informaci a neversjng fast’, siifacy ma elekironickl komunikéou poufvatela
{obéan/podnikatelsky subjekt] s objedndvateforn, Neverejnd fast je  pristupna  poudivatefom  po
autenbifikac oo mtemet prostrednichvom Sandardného webovehe prehliadaia.

Clénok IT1.
Predmet zmiluvy

Poskytovatel sa zavaruje v stlade s platrymi prévrymd predpismi a za podmisnck ustanceerpch v tefio

rnluve poskyioval objednavatelov sluily sivisiace 5 poufivarm WP, a to naima:

3.) potkytovare elekbronickych slufieb objednavatela pousvatefom podia Prilohy © 1 befto zmiluwy,

b.j poskytovanie softwérove] a hardverowe] infrastruktuny potrebne] pre prevadzky elektronickych sluzieb.
. Poskvbovanie slufieb podfa tejto zmiluwy bude maberpedovand v ramol sefl prevadzkovatefow  sludieb

elektronickych kamunikacll = prostrednichwom internetu.

Clanok Iv.
Iriadenie pristupu k WP

Pripojenie k slufbe WP je modné prostrednichvom intermetove] sisle  po akinac pristupy do systému WE -
zriadent odkazu na WP 2 webowe] stranky objednavabels, Zradenis odkazu na webove] stranke objednauatela
nig & predmetom bejte zmilvvy & objedndvatel sa ravazuje ho zaberpedt na swoje naklady a v pedadovanom
tErmins

. Prstup poudivatelov kWP zabezpedl poskytoeatel prostrednichiam autentifikalmych adaye, kKrarymi su
prigtupove mens 4 heslo pre jednotiveech pouZivatelov cbjednavatelta (dale) 3 autentifkadne wdaje™). Tierm
odage budu sifastou Dohody o poskytovani elektronickych sludieb medz objednavatelom a poutivatelom.

. Autentifikadng odaje poulivatefov s neprenosnd & objedndvatel’ ich nie je oprévneny spnstupnit tretm
osabam
Autentifikadng udaje poulivatelov pridefuje a spravule wiudne administrator objsdnavatela,

Clanok V.
Prevadzka WP
. Poskytovatel sa zavizuje ohjedndvatelovi polas platnost tejio zmiluvy poskotoval’ sluZby WP nepretriite, 24
hodin denre, 7 dni v tyfdmi, 365 dni v roky, Tento sphsob a fas prevadzky WP j& povaiovany m presadzkoey
fas, Vgnimkou je plénovand dobs odstdvky systému potrebnd pre Gdribu technickych a softwerowych
prostriedkoy, prostrednictvorn ktorpch s0 slufby WP poskytovand, Poskytovatel <a zavazuje mformowat
objednavatela e-mailom na adresu; sekretariat@bratislava-rusovce.sk, pripadne teleforicky na o
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02/68 20 70 16, o kakde) planovane] odstavke systému pripadne moznom obrmedzeni poskytovanych slubeb
manimalne 24 hiodin vopred.
Pogkytovatel garantuje otpednavatelion dostupnost systemu v roesahu 97,5% prevadrkového casu, V pripade
wipadky systemu sa poskytovatel zavizuje obnowit jeho prevadzky najneskde v nasledupd pracovry def,
Do wypadkoy systému sa nezapolitava  planovana vopred nahldsena odstivka Ssystému v zmysle
predchadrajiceho odseku 1. tofite Elanku miuvy, ko 3) pripady zasahu vyiSej mod podfa Ganku D bodu 6.
tejta zmluvy
Systém WP je prevadzkovany a destupny prostrednictvom  internetove]  poditalove] siete na adrese
v digitalremesto.sk.
Poskytovatel zabezpedi pn prevadzke slulieb WP dohfzd nad systémom a jeho funkénost’ v definovanom
prevadzkovom Case.
Poskytovatel < whiadzupe prive operatime vkondat nevyhnutne zdsahy do databézy WP, ako &) do swajho
hardvérovaio a softvéroveho vybavenia, prostrednictvom kiorého sa sluiba WP prevadziuge.
Ma zklade dohody meds objedndvatelom a poskytovatefom poskytoatel nerodpoveda za Ziadnu vaniknuty
Skodu, kord mohla vznikndt abjednavatelow, pripadne trete] strane wyuFivajoce] slulby WP, v dbsledio
wypadky alebo porach WP
Clanok VI.

Prawva a povinnosti poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje spristupnit’ slufby WP do 10 pracovmych dni od podpisania tefto zmiuy.

7 Prskytovatel sa zavaruje zsbezpefnt technicky funkinost systému pre poskytovame slufby WP a v pripade

il

zhvad zabezpedit bez zhytodného odkladu obnovenie jeho furikfrast,

Poskytovatel sa zavazule udriiaval’ v tajnosti vodi tretim asobam citlive Gdate, s kiorymi pride do styku pedas
poskytovania slufieb WP, Za citlive udaje 0 povaiovand najma pristupove ment & heslo, asobne udaje
reqistrovaného poufivatela ako a) Odaje, ktard informagu o akychkalvek operaciach, dkanoch & finandnych
ainych vztahoch medzi registrovarym poudiatefom 2 ohjednévatefomn alebo daje = tym priamo alsbo
NBpTIAMm S0V SIECE.

. Poskytovatel' sa zavanue peskytnit objednivatelow sifinnost pri informovani versjnesti o maznesti vyuhtia

paskytovanych shulieb prostradnictvom WP formou dodania piscamnych materidlov o WP neSeni.
Poskytovatel sa zavazuje zalohovat a archivovat data objednavatela umiestnend na WP tak, aoy v pripade
havane nedado k strate dat za dihdie abdobie ako 24 hodin
Poskytovatel sa zavazuje pri pinenl predmetu tefto zmiuvy dodrflavat’ Zakon MR SR L 27572006 I, 1.
o informadnych systémoch versjne] spravy a Vynos Ministerstea financil Sloreenske) republiky € 31272010
o Standardoch pre informadne systémy verejne] spravy.
niak VIL
Prava a povinnosti objednavatela
Objednavatel sa zavazuje poskytnit poZadovand sudinnost neswyhnutrd na spinenie predmety e 2miuey
Objedndvatel sa zavamuje pripravit technické podmienky podfa pofiadaviek poskytovatela (napr
doindtalovanie replikafng) podpery pre SOL Server — Express with Advanced Services a pod. ).
Objednavatel 53 ravazuje osadit’ graficky banner dodany poskytovatelom s odkazom na WP na damoresks)
webove] stranke objednavatela vo svoje] rédi a v pofadavanom terrming. Taktia? sa zavazuje informoval
vergjnost’ 0 mommosth vyudita poskytovanmych slulieb prostrednictvom WP na swoje] webowe] stranke
a prostrednictvom ostatnych komunikaényoh kanaloy, ako lkokaine naviny, rozhilas, televizia a pod.
Obpednavatel =a zavazupe uhradit’ poskytovatelovl dejednand & odsuhlaseny vidku odplaty Ia poskytnuie
slukby,
Otjedndvatel’ sa zavazuje vylkonat' z jeho strany vietky opatrénia na rabranenie neaprévnansho wvyusivania
sluiieb WP,
Objednavatel je povinny absoheoval vstupne bezplatné administrdtorsko-poudivated ske Shalenie WP
Objednavatel sa zavizuje nahidsit poskytovatefod e-mailom na adresu digitainemestod@datalan, sk
akekolvek zavady alebo poruchy, koré vznikni poéas prevadziy sufiets WP
Objednavatel sa zavazuje spracovaval daje potrebne pre poskylovanis slufieb WP v prislufmych modulech
nformatneho systému KORWIN®
Clanok VIIL
Cena a platobné podmienky
Imiuvnéd sirany sa dahodl, fe odplath poskytovatela Za poskytovanie shuzieb podfa tefto zmiuvy je
stanovend dohodou zmiuvigch stran ako mesaény pausalny poplatok za pouinanie WP vo witke 5-
EUR bez DPH, siovom: pat’ EUR, tj. 6,- EUR 5 DPH, slovam: Sest eur. Aktudina wibka sadzby DPH je
stanovend poxdfa platnych vieobecne zavainych predpisov v Ease dodania slufby (dale] v texte: ,mesaina
odplata®).
Poskytovatel' bude mesacn odplatu fakturovat abjednavatelovl po skondenl kalenddrmeho mesiaca, I3
ktory 53 mesacna odplata plati a to 23 kaidy zadaty mesiac poskylovania shuityy, Dfvom dodana sluzby je
posledny dedt kalendarnehe mesiaca, v kierom bola slurhd pogkytorana
Objedndvatel sa zavazuje uhradit’ poskytovatefovi mesaind odplatu za poskytrite sluzby na zaklade Faktury
s terminom splatnosti faktiny 14 dni odo difa je) vystavensa. Pred fakiura bude vystawena za kalendarry
mesiac, khory nasieduie za kalendarmym mesiacom, v ktoram zmiuva nadobudia platnost 2 Bfinnost’
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vg,-sh mesacne)] adplaty dohodnuta v amysle tejfto zmiuvy je plaina 12 kalendamych mesiacoy odo dia
udinnast tefte amluvy, pripadne od Gfinnostl dedatku o zmene wiky mesafného pausdineho poplatku.
Pokial’ do jedného kalenddrmeho mesiaca pred ukondenim platnosti widky mesafne) odplaty  neddide
k dohode o nove) wyike mesalne| cdplaty fermou dodatku k tefto zmiuve, platnost mesadne| odplaty sa
predifuje o dalfich 12 kalenddmych mesiaoo,

V pripade vypovede mmiuvy bude podas plynutia wpovednej lehoty fakiurovand mesafnd odplata podla
pévodnych podmisnok.,

Vystaven( faktiru je chotovitel povinny dorudit’ ohjednavatefov papierova.

¥ pripade omeskania objednavatels s dhradou mesalne) odplaty podiia tejto zmbuvy vznika poskytovatelov
narok na Orok 2 omeikania vo wydke 0,05% z diZne) sumy 73 kaddy defl omeSkania.

Clanok IX.
Ddwerné infarmécle

£a diwvernd informacie sa v omysle tefto zmluvy povaiuji informdcie a dita, khoré nie si verspne pristupne
a sl poskytovans, pripadne vyufivané poskytovanymi sluzbami prostrednictvom WP,
Poskytoniatel’ prenlasae, Be si uvedomuge, 2e pri spréve WP prichadza do styku s dfwverngmi infarmdciami,
nakladarie ¢ ktorymi je upravené prishufnymi zékonmi, v prvom rade rakonom NR SR € 428/2000 7. 2.
o ochrane asobych Odajov v zneni neskordich predpiso
Fovinnost miCanivosti 8 ochrany dévermych informack podra tefto zmiuvy trvd bez ohfadu na ukoncene
platricst bejlo ombuey

Clanok X.

Zodpovednost' za vady, Skody a sankcla
Zodporvednost’ mluwmych stran 73 Shodu sphsobend v dbsledky poruzeria zmiluvnych povinnestl sa nadi
ustancweniarmi § 173 & nasl. Obchodrdho zdkonnika.
Oojednavatel  berie na wedomie, Te poskytovatel nenesie Hadnu zodpovednost za poruchy v prevadzke
slufieh WP, kiore sam nesphsobil,
Poskytovatel’ nerudl objedndvatelovi za Skody finanéného, materidineho aleho iného charakien, spdsobend
nefurikcnosfou @ prerudenim poskytovania slufieb WP, podkodenim alebo stratou dat & podkodenim,
obmedzerim prevadzky hardwén, resp, softvéng, kiood nespdsabil,
Poskytovatel dale) nerodpovedd za vady spisobend tretou osobou inou ako poskytovatel, jeho
zamestnanes alebo osoba Hou poversnd alebo apraynend, alsbo udalostou za Klord tto tretia osoba
mdpowveda, alebo 73 wady spdsobend neodvrititelnou udalostou mapr. podfisrom, alebn inou udalostiou,
naprikiad vyiSou mooou.
Poskytovatel dake) nezodpoveda za vady spisobend absluhou objednavatela, ktord nebola pre pouzivanie
slufty ‘WP poskytovatefom zadkolend v ramei (wvodndho Skalenia WP, kioré prabehne po podpise miuvy
Ziadna zo zmiuvnych strén nie je zodpovedn za Skedy spasobent okolnostami vyludujucimi zodpovednost.
Emluvné strany sa dohodli, =2 za okolnost wlufujuce zodpovednost’ miuvnyeh strén za plnenie svajich
mavarkov T tefto amiluvy sa povefuje prekdfla, kbord nastane nexdvisle od wile te)-kdorej povinne; Tmivvme]
sirany & brami jej v radnom plnenl Sweoje] povinnost (nepr. preodna katastrofa, pofiar, zaplava,
remetrasenie, Strajk, vieobecne pravne predpisy, wipadok pofitafove] siete mamo dosahu a spravy
pasiytovatela, zakary Satnych organow, vojna apod.), ak nemaine predpokladat’, #= by povinnd strana hitto
prekdfky  alebo je) ndsledky mohla odvatit’ alebo prekonat’ a v fase vaniku zavdzhu predvidat
Zodpovednost’ nevylufuje prekadka, kiord vznikla af v dobe, kedy povinnd strana bola v omeskani s pinenim
svije] powinnosti alebo vznikla T jej hospoddrskych pomerov. USinky wludsice  zodpovednost 50
obmedzend len po dobu, pokal tred prekazka, s Horou 50 Heto povinnost spojens,

Clanok XI.
Dstatné ujednania

Akékofvek spory ambuvmych stran veniknute v suvisiosti s plnenim zdvazkow podfa zmivvy alebo v suvislost s
nou su gmiuyng strany posinnd bezodkladne rest mokovaniami a veajomnog dohodou.

W pripade, fe sa vzdjomné spory mminnych strdn vzniknuté v sivisiosti s pinenim zévizkov podfa tejto
miuy alebo v sivislost 5 fou newyrieha dohodou ani do 30 (slovem tndsiatich) dni odo dia vk sporu,
mife ktordkolvek ro zmiwnpch stran podat’ navrh na wyriedenie sporu na prisludmg sid v Slovenske
republike, prifom ako kolizne prive sa gedndva prévo platné na (zemi Sovenske) republiky

Prénme wvztahy medzi zmiuviwmi stranami zmiluvou blifSie neupravend sa riadia prisludnymi ustanoveniarnii
Dbchodného zakonnika a cstatriych platnveh pravnych predpisoy SR

Ak by niekioré ustanovenia zmluvy mali byt neplatnymi uf v case jej uzavretia, alebo ak sa stang
neplatnyrmi neskdr po uzavretl zmiuvy, nie j2 tym dotknutd platnost’ ostatmych ustancwem Tmiisey. Namissto
neplatriyoh ustanowem zmluy 53 poudio ustanovena Obehodndého 2akonnska a ostatriveh platrech pravmych
prdpsoy Slavenske] republiky, kore su obsahom a ofelom najbliffe absahu a ofelu zmiluey,

driduwis_WP_Fnafiai 3 {eelkorm 5)



Lap Pod b
wom o

1.

e

Clanok XII.
Flatnost’ a ukoncenie zmiluvy

Tato zmluva sa uzabvara na dobu neurditu.

Tato zmiuva nadobGda platnost & Gfinnost’ diiarn jej podpisania oboma mluviymi stranami

Kaidd zo stran j@ opravnend ukondt tubo zmiluy nastedovnymi spasobmi:

a.) odstipenim od zmluvy v pripade podstatného ponedenia podmienok zmiuvy druhou zmiuvnou stranou
za predpokladu, be porudujocs zmiluend strana neodstrin chvadny stay napriek peamne] vyee drobe)
riniluvre] stramy o lehobe fou urdens]. SOtastou tefto wowy bude omamenie cdstupujuce] amluve
strary ohsahujice prejav wle odstipit’ od  zmiuvy, ak poruSupGoa zmluvna strana nevykond napravy
v behote fiou unene), Zmluve zanikd marmym uphmubm posledného dha kehaty urdens) cdstupuucou
zmilumou stranou vo wwove, 3 to na zaklade prejavu wile odstupulics] zmluwvmes) strany

h.) okamitym odstupenim ¥ zmyste ods, 5. tohto danky zmiuey,

.} bez udania dévodu pisomnoy wpovid'ou 5 3 mesainou vypovednou lehiotou,

d.)  pesomnou dohodou smibuvmych Strdn k dohodnutému terminw.

Vypoved alebo odshipenie od zmhuvy musia byt’ pisomné a dorudeng druhej zmivvne) strane. Vipovedna

kehota zabna phndt’ prvym diom kalendarmeho mesaca, naskdujiceho po doruden vipoweds drube

omiluwmz) strane.

Objednavatel ma pravo okamiite odstipit’ od zmiuvy v pripade, ak poskytovatel prestans slufbu WP

poskytovat, Odsiipenie od zmiuvy je O0nng diom doruden@ cendmenia o odstupens o zmiluvy

paskytovatelov.

Poskytovatel’ ma prévo po uplyrutl 7 kalendarch did od ostema prerudit objedndvatefow poskytmutie

sludby WP, ak objedndvatel’ porudl neekbond 2 ustanoveni tefbo zmiluwy,

Pokial' je objedndvabel w omeSkani s ohradou odplaty za poskytnuig slufby po dobu dhsio ako 7

kalendarmmych dni, je poskytovatel opravneny ber dFalfieho uporomenia poskytovanie Sufty WP do doby

uhrady pozastavit.

W opripade, fe objednévatel odstrénil pndny prerusenia poskytovania slubieb WP v zmysle predchédzajucich

odsekov 6. a 7. tohto danku zmivwy, poskytovatel do 2 pracovmech dnl obnovl peskstovanke slufty W

V prpade, 2 objedndvatel priding prenuBenia slulieb neodstrani, jo poskytowatel opravneny v lehote do 14

katendarnych dni od preruenia poskytovania sluzieb WP od zmiuvy cdstopie’.

Ukeoncenim zmiuwnéha vztahu nie 0 zmluwné strany zbavené svojich povinnost! vysporiadat svoje zavizky

wyphajuce 1 tejto amiuvy.

Pri ukandeni zmluwy je poskytovatel pmanny do 5 kalenddrmych dni odovzdat objednavatelon veetky data

v Standardnom struktirovanom formate (napr, SQL, ¥1LS) na pamatovom médiu, alebo umodnit’ mu nahratie

tychto dat na viastng prinesend médium, )

Clanok XIII.
Zaversineé ustanovenia

Emena tejio zmiluvy je modng len pisomnoy dohodou rdusngch sran

Imiuva ta whotowne v 2 {dvoch) rovnopisoch, pricom kaida zo smlvviwch gtran obdril po podpise zmivey

1 {peden) rowmopes,

Erfuva predstavuje jeding dohovor zmluvnych stran tkajoo sa predmetu smiuvy, & akakolvek smena

omfuvy j& moIna len pisommym dodatkom k zmbuve uzevretym obama zmiliergmi stranami.

Zmhuva je platnd & Gdinnad okamihom podpisu aboch zmbuviych stedn.

Embireng strany wyhlasufl, B2 o zmiluvu predtali, vietky je) usEnovena =0 m jasne 3 gozumielne, prneom

dostatofrmym spdsobom wwiadnuju vdinu a slobodnd wilu oboch smlwrwch stran zhavenl akychkolvelk

omylow, na dikar foho pripajajl svoje podpisy,

Menddelitelnou sifastou befto zmluvy w0 nastedamng prjahy:

Priloha £ 1 - Zoznam poskytovanych slufi=b a cena

v Rusovoe, dfa 70 2. 2011 ".l'%itlﬁla’-'t, dfia 27.06.2011
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Priloha €. 1

Zoznam poskytovanych slutieb a cena

mesacny pauialny poplatok:
5.- EUR bez DPH

Verejna zona — povinné zverejfiovanie zmidy,
ohjednavok a faktur na webowy portal z prisluénych
moduley infarmacnéhe systému KORWIN®
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